Distances ligums

Sis ligums tiek slégts starp SIA ,Latakva Fire Service” (turpmak Uzndmums), Reg. Nr.
40003847320, juridiska adrese: Maskavas iela 156/158-5, Riga, Latvija, LV-1003 un
Pirceju, kas veic pirkumu Uznémuma interneta veikala.

1. Liguma priekSmets
1.1. Distances ligums ir vienoSanas starp Pirceju un Uznemumu, pamatojoties uz

Uznémuma piedavajumu ar Interneta starpniecibu. Distances ligums attiecas uz visiem

pasutijumiem, kas veikti Uzneémuma interneta veikala.

1.2. Interneta vietné www.latakva.lv var Lejupieladét Distances liguma noteikumus

2. Distances liguma spéeka stasanas
2.1. Distances ligums uzskatams par noslégtu no ta briza, kad priekslikuma piedavataju, tas

ir Uznemumu, ir sasniegusi priekslikuma sanémeja, tas ir Pirceja, beznosacijuma

piekriSana un Pircejs sanémis no Uznémuma parstavja apstiprinajumu par veikto

pasutijumu ar elektroniska pasta vai telefona zvana starpniecibu. Pasutijumu un

pasutijumu apstiprinajumu uzskata par sanemtiem, kad tiem var pieklot puses, kuram

tie adreseti.

3. Visparigi noteikumi par preces pasutisSanu
3.1. Lai veiktu pasutijumu:

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

Pircejam jaaizpilda pirkuma veidlapa - izveloties preci, kuru vélaties iegadaties,
spiediet uz pogas "lelikt groza". Jus varat ielikt preci groza gan atverot preces
aprakstu, gan uzreiz spiezot uz pogas "lelikt groza" precu kataloga. Ja Pircejs ielicis
preci groza, neatverot preces aprakstu, paradisies poga "Uz grozu"un spiezot uz tas,
Pircejs nonaks pie pasutijuma noformesanas. Ja Pircéjs velas turpinat iepirkties,
jaspiez uz pogas "Turpinat iepirkties”, bet , ja Pircejs velas noformet pirkumu, jaspiez
uz pogas "Talak".

Ja Pircejs velas iegadaties vairakas preces vienibas, Pircejs varat ierakstit velamo
precu skaitu ailite "Daudzums" un nospiest "Saglabat", lai saglabatu izmainas. Tapat
Pircejs varat mainit preces vienibas daudzumu ar pogam "+" un "-", pec tam nospiezot
"Saglabat”.

Uz grozu varat noklit arTi nospiezot augSa uz precu groza ikonas. Ja Groza ir preces,
tas bus iezimets .

Nakamaja noformesanas soli Pircéjam janorada informacija par sanemeju, piegades
veidu un vietu, ka ari velamo piegades datumu. Kad tas izdarits, spiediet pogu
"Saglabat".
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3.1.5. Pircejam vajag izvelieties apmaksas veids, nospiezot uz attiecigas pogas. Kad viss
aizpildits, jaspiez poga "Saglabat ".

3.1.6. Saja soli Pircéjs varat parbaudit, vai ir pasititas pareizas preces ar pareizu skaitu, ka
ari aplukot, vai ir korekti ievadita Pirceja kontaktinformacija. Ja jalabo ievadita
informacija , jaspiez poga "Atpakal” un javeic izmainas. Lai apstiprinatu pasutijumu,
iekekse "Spiediet Seit, lai izlasitu noteikumus un iekekséjiet, lai piekristu tiem". un
jaspiez pogu Noformet pirkumu péc tam parbaudit vai viss pareizi aizpildits un
jaspiez pogu Apstiprinat pirkumu.

3.2. Pasutijumus iespéjams veikt:

3.2.1. jebkura diennakts laika, registréjot pasutijumu interneta veikal3;

3.2.2. zvanot darba dienas no 10:00 lidz 16:30 pa talruni 67249249, 67113234:

3.2.3. nosutot e-pastu uz sales@latakva.lv .

3.3. Veicot pasutijumu pa talruni vai e-pastu, Pircéjam janorada:

3.3.1. preces nosaukumu;

3.3.2. preces cenu;

3.3.3. vardu, uzvardu / uznemuma nosaukumu;

3.3.4. pers. kodu / uzn. reg Nr. (ar1 PVN maksataja Nr. un juridisko adresi);

3.3.5. piegades adresi;

3.3.6. bankas nosaukumu;

3.3.7. bankas konta Nr.;

3.3.8. kontakttalruni;

3.3.9. e-pastu.

3.4. Pasutijums tiek apstradats darba dienas no 10:00 lidz 17:00. Ja pasutijumu veikts cita
laika, to apstradas nakamaja darba diena.

3.5. Pec pasutijuma sanemsanas ar Pirceju sazinasies Uznemuma parstavis, lai precizetu
informaciju un apstiprinatu pasutijumu.

4. Pasutijuma apmaksas noteikumi
4.1. Par pirkumu interneta veikala Pircejs var norekinaties skaidra nauda gan sanemot preci
Uznemuma biroja, gan noraditaja piegades adreseé (gan Riga, gan arpus Rigas);
4.2. Par pirkumu interneta veikala Pircéjs var norékinaties ari ar parskaitijumu par
priekSapmaksas rekinu.
4.3. Par pirkumu interneta veikala Pircejs var veikt maksajumu ari ar norekinu karti,
sanemot preci biroja, Maskavas iela 156/158, Riga.

5. Piegades noteikumi
5.1. Pasutito preci Uznemums piegadas Pircéjam1-45 darba dienu laika no pasutijuma
veikSanas, atkariba no pasitijuma apjoma un sarezgitibas un Jasu izvéléta piegades un
apmaksas veida.
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5.2. Ja Pircéjs pasutijis Preci uz Uznémuma biroju Maskavas 156/158, Riga, tad Prece ir
jaiznem 5 darba dienu laika péc tam, kad Uznémums ir informéjis Pirceju (pa talruni vai
e-pastu), ka ir sagatavots.

5.3. Nosutot preci (kuras svars neparsniedz 3kg) Pircéjam ar kurjeru:

5.3.1. Cena Rigas teritorija EUR 8.00;

5.3.2. Pareja Latvijas teritorija EUR 10.00.

5.4. Nosutot preci (kuras svars parsniedz 3kg) Pircéjam ar kurjeru - Prece Cena péc
vienosanas.

5.5. Par preces piegades vietu un laiku pasutitajs vienojas pa talruni 67113234, 67249249 vai
e-pastu sales@latakva.lv.

5.6. Sanemot preci, Pircéjam tiks izsniegta precu pavadzime, kas japaraksta, apliecinot

preces sanemsanas faktu.

5.7. Preces piegades (izsniegSanas) bridi ir javeic preces aréja iepakojuma izvertésana
preces piegadataja (izsniedzéja) klatbatnaé.

5.8. Parakstoties uz preces piegadataja (izsniedzéja) pavadzimes, preces sanémeéjam ir
jaapliecina, ka prece piegadata ar nebojatu arejo iepakojumu.

5.9. Ja preces sanemeéjs bus noradijis uz areja iepakojuma bojajumu, piegadatajs
(izsniedzejs) piegades (izsniegSanas) bridi sastadis bojajumu aktu un, piegadatas
preces bojajumu fakts konstatesanas bridi sanemeja klatbitne tiks novértets, ka ari
uzreiz tiks parbaudits, vai ir bojats ari sutijuma saturs. legita informacija tiks atzimeta
bojajumu akta.

5.10. Ja preces sanémejs preces piegades (izsniegSanas) bridi nebis novertéjis preces
un tas iesainojuma arejo izskatu, bet bus parakstijies par preces kvalitativu piegadi,
vélak iesniegtas preces iepakojuma un /vai satura bojajumu fotografijas netiks
uzskatitas par pietiekamu pieradijumu pamatu tam, ka bojajums radies piegadataja
(izsniedzeja) apstrades laika un piegadataja (izsniedzéja) atbildiba netiks tik
viennozimigi akceptéta.

6. Garantija
6.1. Uznemuma Interneta veikala piedavatajam precem garantija tiek nodrosSinata saskana
ar preces razotaja noteiktajiem garantijas apkalposanas nosacijumiem, bet ne mazak
ka 2 gadi.
6.2. Informacija par razotaja garantijas terminu konkrétajai precei ir mekléjama preces
apraksta vai ir iespejams pajautat sales@latakva.lv. klientu konsultantam.

6.3. Gadijumos, kad razotajs kadai precei bus noteicis garantijas terminu, kas 1saks par
diviem gadiem, pateretajs ir tiesigs divu gadu laika no pirkuma briza iesniegt prasibu
par preces neatbilstibu liguma noteikumiem.

6.4. Pretenzijas pieteikSanas tiesibas ir speka, ja prece tika izmantota ieverojot razotaja
noteiktos ekspluatacijas noteikumus.
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6.5. Pircejiem - Juridiskam personam, tiek nodrosinats tikai Razotaja noteiktais garantijas
termins.

6.6. Razotaja garantijas nosacijumi ir speka, ja pircéjs var uzradit:

6.6.1. pirkumu apliecinoSu dokumentu (¢eks, pavadzime);

6.6.2. raZotaja vai izplatitaja garantijas karti (gadijuma, ja razotajs vai izplatitajs tadu ir

ietveris preces komplektacija).

6.7. Informaciju par sertificetajiem razotaja servisa centriem vari atrast, razotaja vai
izplatitaja garantijas karte, zvanot razotaja parstavniecibai vai uz preces iepakojuma
noraditajam izplatitajam, vai ari zvanot pa telefonu 67113234, 67249249 vai e-pastu
sales@latakva.lv.

6.8. Garantijas nosacijumi nav attiecinami uz preces papildus piederumiem (pieméram,

preces aksesuariem), barosanas elementiem (pieméram, baterijas, akumulatori),
piederumiem kuriem ir ierobeZots resurss (pieméram, drosinataji).

6.9. Razotaja garantijas nosacijumi nav speka Precu bojajumiem, kas radusies pircéja vai

lietotaja vainas del un tie ir:

6.9.1. precei ir garantijas plombu, serijas numuru bojajumi;

6.9.2. prece nav lietota tai paredzétajam vajadzibam un nav ekspluateta ta, ka tas ir
noradits preces lietoSanas instrukcija;

6.9.3. prece ir saskrapéta, salauztas sarusejusas konstrukcijas, ieliets udens tam
neparedzetajas vietas, nepareiziem lidzekliem kopta prece, ja prece ir atrasti
nepiederoSi priekSmeti, ir pielauta kukainu ieklisana izstradajumu iekSiene vai kadas
citas pedas, kas liecina par nepareizu preces ekspluataciju;

6.9.4. ja bojajums radies barojoSa sprieguma, kabelu tiklu neatbilstibai razotaja
noteiktajiem standartiem, strauju temperatiras svarstibu del, ka ar1 citu sadzives un
arejo faktoru del, piemeram, kvepi, dumi, putekli, mitrums, triecieni, skrapejumi;

6.9.5. ja izstradajuma redzamas nekvalificeta remonta pedas;

6.9.6. ja precei ir izmantoti nestandarta barosanas bloki, piederumi un rezerves dalas, ka ari
izejmateriali, ko razotajs nav sertificgjis lietoSanai ar noteikto preci, unja tas ir
izraisijis Sis preces bojajumus;

6.9.7. papildus aprikojumam garantija netiek piemerota - baterijam, austinam,
savienojosiem kabeliem, ladésanas iericém, pultim).

6.9.8. ja preci pircéjs ir izmantojis razoSanas vai profesionaliem mérkiem (gadijuma, ja
konkréta prece nav paredzéta sadiem noldkiem);

6.9.9. ja radusies bojajumi nepareizas preces transportésanas rezultata, ko veicis Pircgjs.

6.10. Gadijuma, ja prece ir sabojajusies, pircéjam ir Sadas iespejas:

6.10.1. dodies uz razotaja vai izplatitaja garantijas talona noradito servisa centru (lidzi
nemot pirkumu apliecinoSu dokumentu un garantijas talonu) - rekomendéjam ka
visatrako preces bojajuma novérsanas variantu;
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6.10.2. vérsties Riga, Maskavas iela 156/158, darba dienas no plkst. 9.00 lidz 17.00 (lidzi
nemot pirkumu apliecinoSu dokumentu un garantijas talonu);
6.10.3. zvanit pa talruni 67113234, 67249249 kur pircéju uzklausis Uznemuma darbinieks un
ieteiks labako risinajumu.
6.11.Gadijuma, kad garantijas apkalpoSana nav speka, bet pircejs atsakas no maksas
remonta, tad pircéjam ir jasedz diagnostikas izmaksas, un pircéjs sanem Servisa centra
sledzienu par konstatetajiem bojajumiem. Ja pircéjs piekrit maksas remontam, tad
diagnostikas izmaksas nav jasedz.
6.12. Pirceja pretenzijas par iegadatas preces kvalitati tiks risinatas saskana ar Ministru
kabineta noteikumu Nr. 631. ,Kartiba, kada piesakams un izskatams pateretaja
prasijums par liguma noteikumiem neatbilstosu preci vai pakalpojumu” prasibam.

7. Distances liguma izpildes laiks
7.1. Uznemums apnemas izpildit distances liguma noteikumus ne véelak ka 45 dienas pec
pasutijuma sanemsanas no Pirceja, ja vien ligumsledzeéjas puses nav vienojusas par citu
terminu.
7.2. Ja Uznemums nevar izpildit ligumu tadel, ka Pircéja pasutita prece nav pieejama, tad
Uznémuma pienakums ir informet par to Pircéju. Tada gadijuma Uznemums var
piedavat Pircéjam ekvivalentu preci par ekvivalentu cenu.

8. Atteikuma tiesibas

8.1. Pircejam ir tiesibas 14 (Cetrpadsmit) dienu laika atteikties no $a liguma, neminot
iemeslu.

8.2. Atteikuma tiesibu izmantoSana beigsies pec 14 dienam, sakot no dienas, kad jus esat
ieguvis vai tresa persona, kas nav parvadatajs un ko jus esat noradijis, ir ieguvusi
preces valdijuma.

8.3. Lai izmantotu atteikuma tiesibas, jums ir jainformé Uznémums juridiska adrese
Maskavas iela 156/158-5, Riga, LV-1003, talruna numuri:67113234, 67249249 vai e-
pastu sales@latakva.lv.

8.4. Lai atteikuma tiesibu termins butu ieverots, pietiek, ja savu pazinojumu par atteikumu
tiesibu izmantosanu nosutisiet pirms atteikuma tiesibu termina beigam.

8.5. Ja Pircejs atteiksies no sa liguma, Uznémums atmaksas visus no Pircéja sanemtos
maksajumus, tostarp piegades izmaksas (iznemot papildu izmaksas, kas radusas tadal,
ka jus esat izvelejies piegades veidu, kas nav musu piedavatais visletakais standarta
piegades veids), ne vélak ka 14 dienu laika no dienas, kad meés tikam informeti par jasu
lemumu atteikties no sa liguma. Jebkura gadijuma saistiba ar sadu atmaksasanu no
jums netiks iekaseta nekada maksa.

8.6. Pircejam preces janodod Uznemuma biroja Maskavas iela 156/158-5, Riga , bez
nepamatotas kavesanas un jebkura gadijuma ne velak, ka 14 dienu laika no dienas, kad
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jus mums pazinojat savu lemumu atteikties no sa liguma. Termins bus ieverots, ja jus
preces nosutisiet atpakal uz biroja adresi Maskavas iela 156/158-5, Riga , pirms 14 dienu
termina beigam.

8.7. Uznémums var nepienemt preces, kas sutitas pa pastu, ta ka pienemsanas bridi nav
iespejams abam pusem klatesot fikset iespejamos preces vizualos bojajumus, ka ar1
komplektacijas saturu. Nosutot preces uz Uznemuma biroju, izmantojot kurjerpastu, Jis
piekritat Uznemuma vienpuseji konstatetajam preces vizualajam stavoklim un
komplektacijai uz preces sanemsanas bridi. Turpmakas pretenzijas par to, ka tas,
Jusuprat, neatbilst tam, ka nosutijat, tiks uzskatitas par nepamatotam, tapec
rekomendéjam preces nodot klatiené Uznemuma biroja Maskavas iela 156/158-5, Riga .

8.8. Pircejam bus jasedz ar precu atpakal atdoSanu saistitas tiesas izmaksas. Maksimalas
izmaksas varéetu bot aptuveni 50 EUR.

8.9. Pircejs ir atbildigs par precu vertibas samazinasanos, ja preces izmantotas nevis tapec,
lai konstatetu So precu raksturu, ipasibas un darbibu, bet citos nolukos.

8.10. Atteikuma tiesibu izmantosanas termina Pircéjam ir tiesibas preci lietot tiktal, cik
tas nepiecieSams preces rakstura, ipasibu un darbibas parbaudei, tikpat liela mera, cik
to varetu izdarit pirms preces iegades parastaja veikala klatiene. Izmantojot atteikuma
tiesibas, JUs esat atbildigs par preces lietoSanu, kas parsniedz preces rakstura, ipasibu
un darbibas parbaudes nolikam paredzéto. Jus esat atbildigs par tadu preces lietosanu
atteikuma tiesibu izmantosanas termina, kas nav savienojama ar labas ticibas principu,
ka ari par preces vertibas, kvalitates un droSuma samazinasanos.

8.11.Pircejs ir atbildigs par preces kvalitates un drosuma saglabasanu atteikuma tiesibu
realizeSanas termina.

8.12. Pircejs varat izmantot atteikuma tiesibas un vienpuseéji atkapties no liguma 14
dienu laika, sedzot:

8.12.1. izdevumus par preces piegadi, kas nav Uznemuma piedavatais visletakais standarta

piegades veids;

8.12.2. preces atpakalatdosanas tiesas izmaksas, iznemot gadijumus, kad Uznémums ir
piekritis segt sis izmaksas ;

8.12.3. preces vertibas samazinasanos, ja prece izmantota cita noluka, nevis preces
rakstura, ipaSibu un darbibas noskaidrosanai.

8.13. Pircejs nevar izmantot atteikuma tiesibas Ministru kabineta 2014.gada 20.maija
noteikumu Nr.255 “Noteikumi par distances ligumu” 22.punkta noteiktajos gadijumos,
taja skaita, ja:

8.13.1. pilniba ir pabeigta pakalpojuma sniegSana, kura tika uzsakta pirms atteikuma tiesibu
termina beigam, ja pateretajs ir skaidri piekritis un apliecinajis, ka vins zaudes
atteikuma tiesibas no dienas, kad ligums par pakalpojuma sniegSanu bus pilniba
izpildits;



8.13.2. preces cena ir atkariga no finanSu tirgus svarstibam, kuras pardevejs nevar kontrolet
un kuras var rasties atteikumu tiesibu termina;

8.13.3. preces tiek izgatavotas pec pateretaja noradijumiem vai ir neparprotami
personalizetas;

8.13.4. prece atri bojajas vai tai driz beidzas deriguma termins;

8.13.5. pateretajs ir atveris iepakojumu precei, kuru veselibas un higienas apsverumu del
nevar atdot atpakal,

8.13.6. prece, tas 1pasibu deél péc piegades neatgriezeniski sajauksies ar citam lietam;

8.13.7. pateretajs ir pieprasijis pardevejam vai pakalpojuma sniedzéjam ierasties un veikt
steidzamus remontdarbus vai tehniskas apkopes darbus. Ja pardeveéjs vai
pakalpojuma sniedzeéjs, ierodoties pie pateretaja, sniedz papildu pakalpojumu vai
piegada preces, kas nav nepieciesamas rezerves dalas, lai veiktu remontdarbus vai
tehniskas apkopes darbus, atteikuma tiesibas ir piemerojamas minétajiem papildu
pakalpojumiem vai precem.

8.14. Lai izlabotu pasutijuma laika ieviesusas ievad kludas, Pircéjs var sazinieties ar
Uznémumu pa telefonu 67113234, 67249249 vai e-pastu sales@latakva.lv.
8.15. Uznemums, konstatejot atpakal atdotas preces vértibas zudumu, var vérsisities

tiesa ar prasibas pieteikumu par Uznemumam radito zaudéjumu segsanu, kas radusies
pateretaja ricibas rezultata

8.16. Interneta vietne www.latakva.lv ir ievietotas veidlapas par atteikuma tiesibu
izmantoganu. Seit var Lejupieladét
8.17. Lai precizetu vai konkretizetu preces raksturojumu vai noverstu ar tas pasutisanu

saistitas neskaidribas, ludzam sazinaties www.latakva.lv pa epastu: sales@latakva.lv.

vai tel. 67113234, 67249249, lai izvairitos no nepatikamiem parpratumiem.

9. Konfidencialitate
9.1. Uznemums apnemas neizpaust un nenodot informaciju par Pircéju treSajam pusém bez
Pirceja rakstiskas piekriSanas, iznemot gadijumus, kad tiek parkapta LR likumdoSana
vai sis ligums.

10. Citi noteikumi

10.1.lepirkSanas kartibu Uznemuma interneta veikala nosaka LR Ministru kabineta noteikumi
Nr. 255 "Noteikumi par distances ligumu"”.

10.2. levadot nepiecieSamo informaciju, noformejot pasutijumu, Pircéjs apliecina, ka ir
iepazinies un piekrit, ka vina sniegtie dati tiek izmantoti, lai Uznémums varéetu pienemt
klienta pasutijumu un veikt precu piegadi saskana ar LR likumdoSanas prasibam.
levadot informaciju, Pircejs piekrit, ka tam uz noradito e-pastu tiks izsutiti pazinojumi,
kas saistiti tikai ar Pircgja pasutijuma apstradi.


mailto:sales@latakva.lv
https://www.latakva.com/images/latakva/other/Distances_ligums.pdf
mailto:sales@latakva.lv

1

11.

10.3. Uznemuma veikala apskatamajam precem un cenam ir informativs raksturs,
iespéjamas izmainas precu cenas un noformejuma. PreCu piedavajums un to cenas
interneta veikala var tikt mainiti bez iepriekséja bridinajuma.

10.4. Precu cenas ir noraditas ar Pievienotas vertibas nodokli 21%. Cena nav ieklauta
maksa par piegadi. Piegades maksa var mainities atkariba no piegades regiona un
preces svara / izmeéra.

10.5. Elektroniski noslegtos ligumus Pircejiem velak nav iespéjams apskatities majas
lapa, un Uznemums neuzglaba pirkuma liguma kopijas.

10.6. Precu apraksti tiek veidoti pec razotaju sniegtas informacijas par produktu,
aprakstiem un atteliem ir informativs raksturs, iespejamas operativas izmainas.
Saskana ar razotaju noteiktam izmainam precu komplektacija vai parametri var tikt
korigeti.

0.7. Precizu informaciju par to, vai interesejosa prece ir atlikumos noliktava, Pircejs var

noskaidrot darba dienas no plkst. 9:00 lidz 17:00, zvanot uz telefonu 67113234,
67249249 vai e-pastu sales@latakva.lv. . Ja Pircgja izveléta prece nebus vairs atlikumos,

Uznemums piedavas to aizvietot ar lidzvértigu preci vai sanemt pec nakamas precu
piegades.

Uznemuma rekviziti

SIA ,Latakva Fire Service”

vienotais registracijas Nr. 40003847320

Juridiska adrese: Maskavas iela 156/158-5, Riga, LV-1003
Citadele banka AS, PARXLV2ZX

Konts: LV94PARX0016550730001
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